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Théng bao vé Quyén riéng tw Toan cau

Danh cho Bénh Nhén va Nguwoi Tiéu Dung

C4p nhét lan cudi: Théng 11 ndm 2023

Cam két cla chung t6i

SANOFI hoan toan hiéu ré tAm quan trong clGa quyén riéng tw va viéc bao vé Di¥ Liéu Ca Nhan
trong ky nguyén sé, déng thdi cam két bdo ddm mirc dd bao vé di lieu phu hop dbi véi Bénh
nhan va Nguwoi tiéu dung st dung cac sadn pham va dich vu cla chdng t6i.

Quy vi sé tim thay gi trong tai liéu nay?

Théng B4o Vé Quyén Riéng Tw nay ("Théng B&o") mé té cac hoat ddng do SANOFI thyc hién ¢cé
lién quan dén viéc s dung D Liéu Ca Nhan ctia bénh nhan va ngwdi st¢ dung cac san pham
va dich vu clia ching t6i, ngoai trlr nhirng ngwdi tham gia th&r nghiém Idm sang (sau day goi
chung 1a "Bénh nhan"). Muc tiéu ctia Thong Bao nay la gitp Quy vi hiéu dwoc ly do SANOFI xir
ly D Liéu Ca Nhan ctia Bénh nhan va Nguwoi tiéu dung cling nhw cac bién phap ma SANOFI ap
dung dé bao vé Dir Liéu Ca Nhan dé.

"Dr Lidu Ca Nhan" 1a bat ky thong tin nao lién quan dén mét ca nhan ("Cha Thé Di Liéu"), cho
phép nhan dién tryc tiép hoac gian tiép ca nhan dé.

Théng Bao nay khéng mé ta viéc sir dung cookie trén cac trang web clia ching téi. Dé biét thém
thong tin, vui long tham khao Chinh Sach Cookie dwoc dang tai trén cac trang web clia ching
toi.

Vai tro cua SANOFI

Theo Théong Bao nay, SANOFI c6 nghia la SANOFI va tat cd cac cong ty lien két ciia SANOFI,
hoat déng véi tw cach 1a Bén Kiém Soat Dir Liéu, doc lap hoac dong kiém soat div liéu. Dé thyc
hién cac quyén clia minh hodc dat cau hai, Quy vi nén lién hé véi cong ty Sanofi tai qudc gia cla
minh hodc st dung biéu mau lién hé dwoc cung cap.

M®i thédng béo vé quyén riéng tw cu thé sé xac dinh phap nhan SANOFI nao quyét dinh Iy do (ttrc
la muc dich) xt& ly D& Liéu Ca Nhan ctia Quy vi cling nhw cac ngudn lyc (ttrc la phwong tién)
dwoc phan bd cho hoat déng xt ly do.

Hiéu Iwc va viéc cap nhat Théng Bao nay
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SANOFI c6 thé stra dbi Théng Bao nay theo tirng thoi diém nham phan anh nhirng thay ddi cia
phap luat ap dung hodc cac thuc tién hoat ddong cia SANOFI. Moi thay déi sé dwoc cong bd trén
trang nay. Chung téi khuyén nghi Quy vi thworng xuyén xem lai Théng Béo nay.

Day |1a Théong B4o Quyén Riéng Tw Toan Cau giai thich cac hoat ddng xt ly di¥ liéu ctia SANOF|
lién quan dén Bénh nhan va Nguoi tiéu dung. Théng Bao nay cé thé dwoc diéu chinh hodc dich
cho tirng qudc gia nhdm bao d&m tuan tha phap luat dia phwong. Trong truéng hop cé sy khac
biét gitra Thédng Bao nay va Théong Bao Quyén Riéng Tw dia phwong, Théong Bao Quyén Riéng
Tw dia phwong sé dwoc wu tién ap dung.

Céc hoat dong yéu cau SANOFI xt ly Di¥ Liéu Cé Nhén ctia Bénh nhéan va
Nguwoi tiéu dung

SANOFI c6 thé xtr ly DI Liéu Ca Nhan ctia Quy vi cho cac muc dich duéi day.

Muc dich 1: Lién hé voi Quy vi

D& tuan tha cac nghia vu phap Iy, SANOFI c6 thé st dung D Liéu Ca Nhan cta Quy vj dé lién
hé v&i Bénh nhan hodc Ngudi tiéu dung nham phan héi cac y kién, cau héi hodc méi quan tam
lién quan dén san pham clia ching toi.

Cho muc dich nay, SANOFI c6 thé thu thap di¥ liéu nhan dién Quy vi trwc tiép hodc gian tiép, bao
gdm di¥ liéu nhan dang (vi du: ho tén, ngay sinh, dia chi bwu chinh, dia chi thw dién tr, s dién
thoai, v.v.) va cac théng diép ma Quy vi co thé glri cho ching t6i thong qua cac trang web, (rng
dung va nén tang cta chung toi.

SANOFI thu thap D@ Liéu Ca Nhan cla Quy vi trwc tiép tr Quy vi khi Quy vi quyét dinh lién hé
V@i chung t6i.

Muc dich 2: Cung cép quyén truy cap vao cac tmg dung va nén tang cia SANOFI

SANOFI c6 thé str dung Dir Liéu C4 Nhan ctia Quy vi d& quan Iy cac tai khoan trwc tuyén cla
Quy vi, vi du nham cung cép cho Quy vi quyén truy cap vao cac rng dung strc khée.

Dé thuc hién hop déng hodc cac bién phap truwdc khi giao két hop déng, SANOFI c6 thé xt ly
D{r Liéu Ca Nhan cua Quy vi.

Cho muc dich nay, SANOFI c6 thé thu thap di¥ liéu nhan dién Quy vi trwc tiép hodc gian tiép, bao
gom:

e D@ liéu nhan dang (vi du: ho tén, ngay sinh, dia chi bwu chinh, dia chi thw dién t, s6 dién
thoai, v.v.)

e Hinh anh va video cua Quy vi, vi du khi Quy vi tai anh cta minh Ién mét trong cac tng
dung strc khée clia chung toi

Dwa trén sy ddng y cla Quy vi va tuy thudc vao ng dung, di liéu nhay cdm nhw di liéu strc
khde co thé dwoc xtr ly.

sanofi Thoéng bao Quyén riéng tw Toan cau 2/7
Danh cho Bénh Nhan va Nguwoi Tiéu Dung



SANOFI thu thap D@ Liéu Ca Nhan cla Quy vi truc tiép tr Quy vi khi Quy vi quyét dinh lién hé
véi ching tdi hodc thong qua cac Chuyén Gia Y Té khi ho cung véi Quy vi lwa chon st dung mot
trong cac tai khoan/trng dung ciia SANOFI nhw mét phan clia qua trinh dieu tri.

SANOFI ciing c6 thé x(r ly thong tin lién quan dén két ndi internet ctia Quy vi va thiét bi ma Quy
vi str dung dé truy cap cac trang web clia ching t6i, cling nhw cac chi tiét vé viéc st dung, chang
han nhu dia chi Giao thirc Internet (IP) ctia Quy vi. SANOFI tw dong thu thap D Liéu Ca Nhan
ctia Quy vi khi Quy vi truy cap hodc str dung cac trang web, (rng dung va nén tang ctia SANOFI.

Muc dich 3: Quén ly viéc tham gia cta Quy vi vao cac chuwong trinh hé tro bénh nhén va
chuong trinh diéu tri cda chung téi

Dé thwc hién hop déng hoac cac bién phap trwdc khi giao két hop ddng hodc trén co sé sy déng
y, SANOFI c6 thé sir dung D Liéu C4a Nhan nham nang cao chat lwgng cham séc bénh nhan,
quan ly cac yéu cau va cung cap hé tro théng qua céc dich vu hd tro cham séc stre khde.

Cho muyc dich nay, SANOFI c¢6 thé thu thap di¥ liéu nhan dién Quy vi truc tiép ho&c gian tiép, bao
gom:

e D liéu nhan dang (vi du: ho tén, ngay sinh, dia chi bwu chinh, dia chi thw dién t, s6 dién
thoai, v.v.)

e Thong tin strc khde ma Quy vi chia sé dé dwoc hwdng cac dich vu hd tro cham séc strc
khoée cla chung toi

SANOFI thu thap Di¥ Liéu Ca Nhan cta Quy vi trwc tiép ttr Quy vi khi Quy vi quyét dinh lién hé
V@i chung toi.

Muc dich 4: Truyén thong vé cac sén phdm cua chung téi

Dwa trén céac loi ich hop phap ctia SANOFI, SANOFI cé thé sir dung D Liéu Ca Nhan clia Quy
vi d& hiéu nhu cau cia Quy vi va nang cao nhan thirc vé cac san pham cula chung toi.

Céc loi ich hop phap lién quan bao gém kha nang lién hé véi Bénh nhan va Nguwdi tiéu dung, thu
thap phan hoi vé cac san pham cua ching t6i nham cai thién cac san pham doé ciing nhw cai thién
cach thirc chung toi truyén théng vé cac san pham dé.

Cho muc dich nay, SANOFI c6 thé thu thap di¥ liéu nhan dién Quy vi trwc tiép hodc gian tiép, bao
gdm di¥ liéu nhan dang (vi du: ho tén, tudi, dia chi thw dién t&, s6 dién thoai, v.v.).

SANOFI thu thap D@ Liéu Ca Nhan cla Quy vi trwc tiép t&» Quy vi khi Quy vi quyét dinh chia sé
d¥ liéu d6 véi chang téi hodc tir cac bén thir ba nhw cac ngudn céng khai bao gbm mang x4 hoi,
cac trang web cong khai va cac 4n phdm cong khai.

Muc dich 5: Gido duc va ndng cao nhén thirc vé céc bénh cu thé
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Dwa trén sy déng y ciia Quy vi, SANOFI c6 thé sir dung Di¥ Liéu C4 Nhan cta Quy vi trong
trwérng hop Quy vi tham gia cac chuong trinh nang cao nhan thivc vé cac bénh cu thé théng qua
cac kénh truyén théng da phwong tién.

Cho muc dich nay, SANOFI c6 thé thu thap di¥ liéu nhan dién Quy vi trwc tiép hodc gian tiép, bao
gom:

e D liéu nhan dang (vi du: ho tén, ngay sinh, dia chi bwu chinh, dia chi thw dién t, s6 dién
thoai, v.v.)

e Hinh anh va video cGia Quy vi khi Quy vi tham gia cac cudc phéng van nhadm nang cao
nhan thirc vé cac bénh cu thé

e Thong tin strc khde ma Quy vi chia sé dé dwoc hwdng cac dich vu hd tro cham séc strc
khoée cla chung toéi

SANOFI thu thap D@ Liéu Ca Nhan cta Quy vi truc tiép ti Quy vi khi Quy vi quyét dinh chia sé
di liéu d6 véi chiing toi.

Muc dich 6: Tuan thd cac nghia vu phap ly

SANOFI c6 thé xi¥ ly Di¥ Liéu Ca Nhan cta Quy vi d& dap &ng cac yéu cau phap ly tor cac co
qguan hanh chinh hoac co quan tw phap, theo quy dinh cta phap luat va cac quy dinh ap dung.

Vi du, SANOFI cé nghta vu trién khai cac quy trinh canh giac duwoc dé theo ddi cac phan (rng bat
loi clia cac sa&n pham da dwoc dwa ra thi trwdng, hoat ddng nay thuéng bao gébm viéc thu thap
va lwu gilr D Liéu Ca Nhan.

Cho muc dich nay, SANOFI thu thap di¥ li&u nhan dién Quy vi truc tiép hodc gian tiép va da dwoc
Quy vi cung cap cho chang t6i nham thwe hién cac muc dich dwoc néu trong Théng Bao nay.

SANOFI thu thap D Liéu Ca Nhan cua Quy vi:

o Truec tiép tir Quy vi khi Quy vi chia s& di lidu do vei chung toi

e Ty dong khi Quy vi truy cap hoac st dung céc trang web, (rng dung va nén tang cla
SANOFI

e T cac bén thir ba nhw nha cung cap hodc cac ngudn théng tin cdng khai, bao gébm céac
trang web cong khai va cac 4n phadm céng khai.

Bén nhan dir liéu

Vi cac muc dich dwoc mé ta & trén, SANOFI c6 thé can chia sé D Liéu Ca Nhan cta Quy vi cho
cac bén thi ba dwoc phép tiép can div lieu d6. SANOFI ap dat cac médi quan hé hop déng phu
hop dbéi v&i cac bén thir ba nham bdo dadm viéc bao vé D Liéu Ca Nhan cta Quy vi theo quy
dinh ctia phap luat vé bao vé dir liéu ap dung.

Céc bén nhan di liéu c6 thé bao gom:

e Nhan vién cla SANOFI va céc cong ty lién két cia SANOFI
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e Cac bén mua lai tiém nang va cac bén lién quan khac trong trwéng hop séap nhap hoac
tai co cAu phap ly nhw mua lai, lién doanh, chuyén nhwong, tach doanh nghiép hoéc thoai
von

e Cac ddi tac clia chung t6i (vi du: cac nha cung cép dich vu hodc nha cung cép thwc hién
theo chi dan cla ching t6i dbi vai viéc lwu trir website, phan tich div liéu, xd& ly don hang,
gWi thu dién tr, kiém toan, v.v.)

e Cac co quan hanh chinh va co quan nha nuéc co6 thdm quyén theo yéu cau cla phap
luat ap dung

Chuyén D@ Liéu Quéc Té

SANOFI 14 mét té chirc da quéc gia v&i cac cong ty lién két, d6i tac va nha thau phu dét tai nhiéu
quéc gia trén thé gidi. Vi ly do d6, SANOFI c6 thé can chuyén (thong qua viéc truy cap, xem, lwu
tri¥, v.v.) D Liéu Ca Nhan cua Quy vi sang cac khu vyc phap ly khac, bao gdm viéc chuyén tw
Khu vire Kinh té Chau Au ra ngoai Khu vire Kinh t& Chau Au, téi cac qudc gia cé thé khong dwoc
coi la c6 mirc dd bao vé twong dwong véi khu vwe phap ly nei Quy vi dang sinh séng.

Trong trweng hop SANOFI can chuyén D Liéu Ca Nhan ra ngoai Lién minh Chau Au, SANOFI
sé bao dam ap dung céac bién phap bao vé phu hop theo yéu cau ctia phap luat bao vé di liéu
ap dung (bao gébm, dang chu y, Cac Diéu Khoan Hop Dong Tiéu Chuan cta Uy ban Chau Au,
néu ap dung).

Trong trwéng hop chuyén D Liéu Ca Nhan trong ndi bo tap doan, SANOFI sé ap dung "Quy Téc
Rang Buéc Doanh Nghiép" (Binding Corporate Rules) da dwgc cac Co Quan Bao Vé D Liéu
cta Lién minh Chau Au phé duyét.

SANOFI sé Iwu gilr D Liéu Ca Nhén cua Quy vi trong bao lau?

SANOFI sé chi lwu gitr D& Liéu Ca Nhan ciia Quy vij trong khodng thoi gian can thiét dé thuc
hién cac muc dich dwgc néu trong Théng Bao nay.

Ngoai l1&, SANOFI c6 thé duwoc yéu cau lwu gitr D Liéu Ca Nhan cia Quy vi trong thoi gian dai
hon theo yé&u cau hoéc cho phép ctia phap luat hodc khi can thiét dé béo vé cac quyén va loi ich
clia minh. Trong trwong hop d6, Quy vi sé& dwoc thong bao vé thdi han lwu gitr dw kién trong
Théng Bao Vé Quyén Riéng Tw ap dung.

Viéc thu thap dir liéu nay la bat budc hay tw nguyén?
SANOFI phai x(r ly D@ Liéu Ca Nhan clGa Quy vi dé thwc hién cac muc dich duoc liét ké & trén.

Viéc thu thap moét sd D Liéu Ca Nhan |a can thiét dé tuan tha cac nghia vu cla ching t6i déi véi
Quy vi hodc dbi v&i cac co quan hanh chinh hodc co quan tw phéap.
X ly tiép theo
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Chung t6i khéng c6 y dinh xt ly D Liéu Ca Nhan cho bat ky muc dich nao khac ngoai cac muc
dich duworc liét ké trong Thong Bao Vé Quyén Riéng Tw nay.

Tuy nhién, trong trwdng hop viéc xtr ly D Liéu Ca Nhan cho cac muc dich khac véi muc dich
ma D@ Liéu Ca Nhan ban dau dwoc thu thap phat sinh, ching toi sé tuan thd cac yéu cau theo
quy dinh cua phap luat ap dung.

D& Liéu Ca Nhéan cua tré em
Céc Trang Web cla ching t6i khéng huéng dén tré em dwéi 13 tudi. Chung t6i khéng cb y thu

thap théng tin ca nhan tw tré em dwdi 13 tuéj théng qua Trang Web cta minh. Néu Quy vi duéi
13 tudi, vui long khdng str dung hoac cung cap bat ky théng tin nao trén Trang Web nay.

Trong mét s trwdng hop nhat dinh, ching t6i 6 thé thu thap D& Liéu Ca Nhan cla tré em véi
sy déng y clia cha me hodc ngudi giam ho cla tré nhdm cung cép cac dich vu clia ching t6i nhw
cac chwong trinh hd tro bénh nhan.

Tuy nhién, ngoai cac trwdng hop néu trén, ching tdi khdng cb y yéu cau cung cap D Liéu Ca
Nhan ttr tré em hodac tiép thj cho tré em. Néu cha me hodc ngu®i giam ho biét rang con minh da
cung cap théng tin ca nhan cho ching t6i, ho nén lién hé véi ching téi theo hwéng dan tai muc
“Lién hé véi ching t6i nhw thé ndo?” dwdi day. Chung toi sé thwe hién cac bién phap dé xoa
thong tin d6 khéi co s& di li&u ctia minh theo cac yéu cau phap ly ap dung.

Cac bién phap bao mat

SANOF| da trién khai nhiéu quy trinh va bién phap ky thuat va td chirc khac nhau nham bao dam
tinh toan ven va tinh bao mat ctia D Liéu Ca Nhan cla Quy vi trwéc viéc truy cap, str dung va
tiét 16 trai phép. Cac bién phap nay cé tinh dén trinh d6 cong nghé hién ¢, chi phi trién khai, ciing
nhw ban chét, pham vi, bbi cdnh va muc dich x& ly, cling véi cac rui ro c6 kha nang xay ra va
murc d6 anh huwéng khac nhau dbi véi cac quyén va ty do clia ca nhan.

Vi duy, chang t6i lwu trir D& Liéu Ca Nhan ctia Quy vi trén cac may chd dwoc ap dung nhiéu hinh
thirc kiém soat truy cap vé mét ky thuat va vat ly; cac bién phap nay cé thé bao gébm, khi phu
hop, viéc ma héa dir liéu. Chung t6i cling cé thé tbng hop dir liéu, gid danh héa hoac an danh
héa D Liéu Ca Nhan dé bdo dam rang khang cé théng tin nhan dang ca nhan nao dwoc cung
cap cho bén th ba.

Céc quyén cla Quy vi vé Quyén Riéng Tw va Bdo Vé Dir Liéu

Trong trwdng hop dwoc phap luat 4p dung yéu cau va tuy thudc vao cac gidi han co thé phat
sinh theo cac ngoai |& hodc yéu cau phap ly, Quy vi cé thé cé cac quyén sau:

e Quy vi c6 thé nhan dwoc mét ban sao cua div liéu d6, trir trwedng hop div liéu da dwoc
cung cap truc tiép cho Quy vi, vi du trong tai khoan ca nhan cta Quy vi.
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e DPuwoc yéu cau chinh stra D Liéu Ca Nhan cla Quy vi trong trwdng hop Div Liéu Ca Nhan
khéng chinh xac, khéng day du hoac da 16i thoi.

e DPuoc yéu cau xéa Dir Liéu Ca Nhan ctia Quy vi trong cac trudng hop dwoc quy dinh bdi
phap luat vé bao vé di liéu ap dung (“quyén dwoc lang quén”).

e Rt lai sy déng y ctia Quy vi dbi véi viéc xtr ly di liéu vao bat ky thei diém nao ma khong
anh hwéng dén tinh hop phap cla viéc xr ly da dwoc thue hién truwdc khi rat lai sy dong
y, trong trweong hop DI Liéu Ca Nhan clia Quy vi dwoc thu thap va xt ly dwa trén sy déng
y cua Quy vi.

e Phan dbi viéc xr ly D& Liéu Ca Nhan cta Quy vj trong trwérng hop Dir Liéu Ca Nhan cla
Quy vi dwoc thu thap va xtr ly dwa trén lgi ich hop phap cia SANOFI; trong trweong hop
do, Quy vi sé can giai thich hoan canh cu thé ctia minh dé lam can c cho yéu cau.

e Yéu cau han ché viéc xt¥ ly di¥ liéu trong cac trwérng hop dwoc quy dinh béi phap luat ap
dung.

e Yéu cdu mét phan D Liéu Ca Nhan ma Quy vi da cung cap cho chung téi dwoc chuyén
cho Quy vi hodc cho mét bén kiém soat di¥ liéu khac dwdi dinh dang phé bién, cé thé doc
dwoc bang may.

Mac du chang téi khuyén nghi Quy vi lién hé véi ching t6i trude, Quy vi van co quyén glri khiéu
nai t&i Co Quan Bao Vé Dir Liéu c6 thAm quyén tai dia phwong lién quan dén viéc xt ly Dir Liéu
Céa Nhan cua Quy vi.

Néu Quy vi mudn thyc hién bat ky quyén nao néu trén, vui ldng lién hé véi ching téi theo hwéng
dan tai muc “Lién hé v&i ching t6i nhw thé nao?” dudi day.

Lién hé véi ching toi nhuw thé nao?

SANOFI luén hoan nghénh moi cau hdi hoac y kién ma Quy vi cé thé co lién quan dén Thong
B&o nay hoac viéc thuc hién Théng Bao nay. Moi cau héi hodc y kién dé nén dwoc givi thdng qua
biéu mau lién hé dwoc cung cép tai day.
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